STORK ALLGEMEINE EINKAUFSBEDINGUNGEN - Stand August 2021

Definitionen
Vertrag: der Liefervertrag, eil ieli ) und Anhdnge, die vom Lieferanten und dem
Kaufer unterzeichnet wurden;
Kaufer: das Unternehmen in der Stork-Gruppe, das den Vertrag unterzeichnet hat;

Sachen des Kaufers:  eine Sache, die Eigentum des Kaufers ist, einschlieBlich Rohstoffen, halbfertiger Produkte, Materialien und Teilen,

Modellen, ~ Spezifikationen, Zeichnungen, ~Handbiichern, Mustern, Hardware, Software, Daten und
Informationstrégern, die dem Lieferanten vom oder im Auftrag des Kaufers oder eines Unternehmens in der Stork-
Gruppe zum Zwecke der Erfiillung des Vertrags bereitgestellt werden;

Kéuferinformationen: Informationen oder Daten, die Eigentum des Kaufers und der Kunden des Kaufers sind und die vom oder im Auftrag

des Kaufers oder eines Unternehmens in der Stork-Gruppe zum Zwecke der Erfiillung des Vertrags gegeniiber dem
Lieferanten offengelegt werden;

Betroffene Personen: eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Person, die direkt oder indirekt identifiziert werden kann,

insbesondere aufgrund einer Kennnummer oder eines oder mehrerer Merkmale, die Ausdruck ihrer physischen,
physiologischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat sind;

Lieferung: die Fertigstellung und Ubergabe der Leistung

Unternehmen in der Stork Gruppe: jedes Unternehmen und/oder jede Gesellschaft, die gemaB § 15 des deutschen Aktiengesetzes

(AktG) mit der Stork Technical Services GmbH verbunden ist oder vom Kéaufer als solche/s bezeichnet wird;

der Lieferant oder der Kaufer;

Parteien: der Lieferant und der Kaufer gemeinsam;

Personenbezogene Daten: Informationen iiber eine betroffene Person;

Eingeschrénkte Jurisdiktion:

Lieferanteninformationen:
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diese i i i von Stork vom August 2021, wie regelmaBig geandert;

Bestellung: jede einzelne schriftliche oder elektronische Anfrage, Arbeitsanweisung oder Bestellformular des Kaufers zum

Zwecke der Bestellung der Leistung auf Grundlage des Vertrags;

Lénder oder Staaten, die umfassenden Handelssanktionen oder Embargos unterliegen, die von den
betreffenden Behorden von Zeit zu Zeit geandert werden konnen;

Eingeschrankte Partei: jede natirliche oder juristische Person, die nationalen, regionalen oder multilateralen Handels- oder

firtschaftssanktionen auf der Grundlage geltender Rechtsvorschriften unterliegt; ii) jede natiirliche oder
juristische Person, die in den jeweils geltenden Sanktmnslvsten der Vereinten Nationen, der Européischen Union
(EU) oder den ten Listen eines Mit: U, den Listen des US-Finanzministeriums oder den

Foreign Assets Control Lists, den Nichtver ion: || ten des US-AL iums oder der List of
Denied Persons des US-Handelsministeriums aufgefiihrt ist;
Lieferant: das Unternehmen, das zugestimmt hat, dem Kaufer die Leistung auf Grundlage der Bedingungen dieses Vertrags

zu liefern;

Informationen oder Daten, die Eigentum des Lieferanten sind oder an den Lieferanten mit dem
Recht zur Vergabe von Unterlizenzen an Dritte lizenziert wurden und die unabhéingig von der Erbringung der
Lewstung realisiert werden, wie vom Li hinreichend nacl werden kann, von denen die
Dienst oder Arbeiten itet sind oder die anderweitig fiir die effektive Erbringung der Leistung auf
der Grundlage des Vertrags erforderlich s|nd

Leistung: die zu liefernden Waren, einschlieBlich Produkte, Hardware, Software etc., die zu erbringenden Dienstleistungen

und/oder die zu realisierenden Arbeiten, wie im Vertrag und/oder in der betreffenden Bestellung angegeben;

Arbeiten: die vom Lieferanten zu erstellenden und zu liefernden Arbeiten korperlicher Natur.

Anwendbarkeit und Abweichungen

Die keit der vom Li verwendeten i Gescl
Mehrere zusétzliche Besti (Artikel 19 bis i
bilden, gelten auch fiir die Vergabe von Arbeiten.
Mehrere zusétzliche Best (Artikel 30 bis eil i 34), die einen der

btlden gelten auch im Hinblick auf d|e Lieferung von IT-Produkten und damit verbundenen D|enstle|stungen

sind nur giiltig, wenn sie schriftlich vereinbart wurden.

Der Kaufer kann d|e Einkaufsbedingungen jederzeit anpassen und/oder &ndern und W|rd den Lieferanten innerhalb einer
angemessenen Frist iiber diese Anderungen informieren.

Gelegentliche Abweichungen von den Einkaufsbedingungen verleihen dem Lieferanten niemals das Recht, sich in vergleichbaren
Situationen in Zukunft auf solche friiheren Abweichungen zu berufen.

Sofern nicht anderwemg ausdriicklich in d|esem Vertrag angegeben, gewahren die Parteien keine AusschlieBlichkeit oder Garantie
im Hinblick auf ein oder eine

Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, gelten diese il Eil i fiir alle Rec i zwischen
den Parteien.

wird hiermit ausdriicklich abgelehnt.
29), die einen wesentlichen Bestandteil der Einkaufsbedingungen

Vertrag

Alle vom Lieferanten erstellten Angebote sind unwiderruflich und sind fiir eine Dauer von 90 (neunzig) Kalendertagen giiltig, sofern
nichts anderes vereinbart wurde.

Der Kaufer hat das Recht, die Verhandlungen jederzeit ohne Angabe von Griinden und ohne jegliche Verpflichtung zur Zahlung einer
Entschadigung zu beenden. Vom Kiufer aufgegebene Bestellungen kénnen so lange zuriickgezogen werden, wie der Lieferant die
Bestellung nicht zur Annahme unterzeichnet hat.

Vereinbarungen oder Anderungen dazu werden zwischen dem Kiufer und dem Lieferanten erst zu dem Zeitpunkt geschlossen, an
dem:

- der Kaufer ein Angebot vom Lieferanten schriftlich angenommen und dies mittels einer Bestellung bestatigt hat; oder

- der Lieferant eine Bestellung unterzeichnet und sie an den Kaufer zuriickgeschickt hat; oder

- der Lieferant mit der Ausfiihrung der Leistung in Ubereinstimmung mit der Bestellung des Kaufers begonnen hat.

Wenn und soweit der Lieferant dem Kiufer eine Auftragsbestétigung sendet, die von der urspriinglichen Bestellung abweicht, ist der
Kaufer erst daran gebunden, wenn er sie ausdriicklich und schriftlich unter Angabe der betreffenden Abweichung angenommen hat.
Die Annahme der Leistung und/oder Zahlungen an den Lieferanten bedeuten nicht, dass der Kaufer eine abweichende
Auftragsbestatigung akzeptiert hat.

Alle Bestellungen des Kéufers beim Lieferanten sind Gegenstand des Vertrags 1w|schen den Parteien. Wenn der Kaufer und der
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Kaufer bereits vor der Lieferung der Waren Zahlungen an den Lieferanten geleistet hat, geht das Eigentum der Leistung zum Zeitpunkt
der Zahlung bis zur Hohe des gezahlten Betrags auf den Kaufer iiber. Das Risiko geht jedoch niemals vor dem Zeitpunkt, der in den
vorgenannten Incoterms festgelegt ist, auf den Kiufer iiber (auch nicht teilweise).

Wenn der Lieferant zustimmt, die Leistung zu installieren oder zusammenzubauen, tragt der Lieferant das Risiko, bis der Kaufer die
installierte/zusammengebaute Leistung in Betrieb nimmt, jedoch unter dem Vorbehalt der Annahme und schriftlichen Bestatigung
des Kiufers in Ubereinstimmung mit Artikel 10.7 dieser Einkaufsbedingungen.

Fir den Fall, dass der Kaufer Sachen des Kaufers an den Lieferanten zur Erfiillung des Vertrags liefert, bleiben diese Sachen das
Eigentum des Kaufers, einschlieBlich seiner geistigen/gewerblichen Eigentumsrechte. Der Lieferant wird diese Sachen des Kaufers
als Entleiher gesondert und deutlich als Eigentum des Kaufers gekennzeichnet in seinem Besitz halten und diese Sachen des Kaufers
unter guten und sicheren Bedingungen aufbewahren und das Risiko des Verlusts und/oder der Zerstorung dieser Sachen des Kéufers
tragen. Bei einer eventuellen Aussetzung der Zahlung oder dem Konkurs des Lieferanten, informiert der Lieferant den Kaufer
unverziiglich dariiber und rdumt dem Kaufer ausreichend Zeit ein, die Sachen des Kaufers abzuholen. Der Lieferant ist verpflichtet,
die Sachen des Kaufers so lange zu versichern, wie der Lieferant diese Sachen, die Eigentum des Kaufers sind, entleiht. Der Lieferant
wird diese Sachen des Kaufers ausschlieBlich zur Erfiillung des Vertrags verwenden oder verwenden lassen und diese Sachen des
Kaufers unverziiglich und auf eigene Rechnung an den Kaufer zuriickgeben, sobald der Vertrag erfiillt worden ist, aufgeldst wird oder
anderweitig endet oder wenn festgestellt wird, dass kein Vertrag geschlossen wurde.

Wenn und soweit der Lieferant eine neue Ware unter Verwendung einer oder mehrerer Sachen des Kaufers bildet, gilt diese neue
Ware als vom Kaufer selbst geschaffen. Der Lieferant wird diese neue Ware fiir den Kaufer (Eigentiimer) verwahren und gibt ihm auf
Verlangen eine Eigentumserklarung ab.

Preise, Rechnungsstellung und Zahlung
Die Preise verstehen sich ausschlieBlich Mehrwertsteuer und gelten fiir die Dauer des Vertrags, es sei denn, die Parteien haben eine
andere Laufzeit vereinbart.
Fiir zusatzlich Kosten, die vom Kaufer nicht ausdriicklich und schriftlich im Voraus akzeptiert wurden, besteht keine Verpflichtung,
diese zu bezahlen.
Fiir den Fall, dass der Kufer eine Proforma-Rechnung (vorlaufige Rechnung) auf der Grundlage des Vertrags oder der Bestellung
beantragt, schickt der Lieferant innerhalb von spatestens 10 (zehn) Arbeitstagen, gerechnet ab der Lieferung, eine Proforma-
Rechnung, um die Zustimmung des Kaufers einzuholen, bevor er die eigentliche Rechnung einreicht. In diesen Fallen ist die
erst nach der der Proforma-Rechnung durch den Kaufer erlaubt. Der
Kaufer wird jeden Posten auf der Proforma-Rechnung innerhalb von 10 (zehn) Arbeitstagen nach Erhalt der betreffenden Proforma-
Rechnung akzeptieren oder ablehnen. Wenn der Kaufer die Proforma-Rechnung nicht innerhalb von 10 (zehn) Arbeitstagen akzeptiert
oder ablehnt, hat der Lieferant das Recht, die eigentliche Rechnung auf Grundlage der Proforma-Rechnung einzureichen. Wenn der
Kaufer die Proforma-Rechnung weder akzeptiert noch ablehnt, bedeutet dies nicht implizit, dass der Kéaufer die Leistung annimmt
oder die Rechnungen akzeptiert.
Der Lieferant schickt die eigentliche Rechnung, die nur die akzeptierten Posten enthalt, innerhalb von 60 (sechzig) Kalendertagen
nach Erhalt der Genehmigung des Kaufers unter Bezugnahme auf das eigentliche Rechnungsdatum an den Kaufer. Sobald dieser
Zeitraum verstrichen ist, ist der Lieferant nicht lénger zu einer Zahlung berechtigt und der Kéufer hat das Recht, nach eigenem
Ermessen zu zahlen.

Auf den Rechnungen wird immer das eigentliche um und nicht das Rec der Prof Rechnung.
Der Kaufer zahlt innerhalb von 60 (sechzig) Kalendertagen nach dem e|gentl|chen Rechnungsdatum Der Kaufer halt die gesetzliche
Zahlungsfrist ein, wenn der Lieferant als kleines oder mittleres L itz in D werden kann. Der

Kaufer ist berechtigt, einen Abzug von 2% auf den Bruttobetrag vorzunehmen, wenn der Kaufer innerhalb von 14 (vierzehn)
Kalendertagen nach dem tatséchlichen Rechnungsdatum zahlt.

Die Zahlung durch den Kaufer stellt keine Anerkennung der Ubereinstimmung der Leistung mit dem Vertrag dar.

Der Kéufer hat das Recht, die Geldanspriiche des Lieferanten gegeniiber dem Kaufer mit den Anspriichen des Kaufers gegeniiber dem
Lieferanten zu verrechnen.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Kaufer schriftlich in Verzug zu setzen, wenn der Kaufer seine Verpflichtungen nicht fristgerecht
erfiillt. Wenn der Kaufer in Verbindung mit einer Nichterfiillung seiner Verpflichtungen Zinsen schuldet, entsprechen diese Zinsen
dem Refinanzierungssatz der Europii Z (EZB).

Das Versaumnis des Kaufers, seine Verpflichtungen fristgerecht zu erfiillen, entbindet den Lieferanten nicht von seinen
Lieferverpflichtungen gegeniiber dem Kiufer oder einem anderen Unternehmen in der Stork-Gruppe.

7.10 Der Lieferant haftet in vollem Umfang fiir die Zahlung aller Sozialabgaben, Beitrdge und Steuern, die zu irgendeinem Zeitpunkt in

Verbindung mit dem Personal des Lieferanten, das vom Lieferanten fiir eine Leistung eingesetzt wird, erhoben werden kénnen.

Verpflichtungen des Lieferanten

Der Lieferant ist verpflichtet, sich jedes Mal liber den Zweck der Leistung und die Umstande, unter denen die Lieferung erfolgen

soll, zu vergewissern.

Der Lieferant erkennt die Ziele des Kaufers im Hmblh:k auf die Leistung an und wird diese aktiv unterstiitzen:

i) kontinuierliche rolle und

ii)  kontinuierliche Verbesserung der Leistung und der Lieferung (Performance, Wert, Risiko, Sicherheit, Qualitdt und
technologische Innovation);

iii)  die erforderliche Flexibilitat zur optimalen Erleichterung der Aktivitaten des Kaufers;

iv) die Entlastung des Kaufers durch Verwaltung der Lieferung der Leistung unter Nutzung des Fachwissens, der Erfahrung und der
Kenntnisse des Lieferanten.

Der Lieferant garantiert, dass:

- die Leistung fiir die vorgesehene Verwendung gemah ihrer Beschaffenheit und/oder der Bestellung geeignet ist;

- die Leistung den schriftlichen (funktionalen, technischen etc.) Anforderungen, die in der Bestellung, den Spezifikationen,
Zeichnungen, Berechnungen und/oder anderen Dokumenten, die dem Lieferanten vom Kaufer bereitgestellt werden, dargelegt
werden, und den anderen angemessenen Erwartungen des Kaufers entspricht;

- wenn und soweit die Leistung aus der Bereitstellung einer Dienstleistung besteht, der Lieferant die von einem guten
Vertragspartner zu erwartende Sorgfalt beachten wird und die Leistungen stets nach bestem Wissen und Gewissen in
Ubereinstimmung mit allen Anforderungen und Anweisungen des Kaufers erbringen und auf eigene Initiative umfassend iiber
den Fortschritt berichten wird;

- die Leistung von einwandfreier Qualitdt und frei von Méangeln, Konstruktionsfehlern, Ausfiihrungsfehlern und/oder
mangelhaftem Material ist und dass neue Materialien verwendet werden und dass fiir die Zwecke der Leistung jederzeit
kompetentes Personal eingesetzt wird;

- die Leistung alle relevanten Komponenten, Ressourcen, Zubehdr, Werkzeuge, Ersatzteile, Zertifikate, Erkldrungen, Software,
Lizenzen, Benutzert iicher, Spezifikationen, Zeichnungen, Berichte, Steuerinformationen und
andere Dokumente umfasst, auch wenn sie nicht namentl!ch genannt werden;

- die Leistung allen geltenden Gesetzen und Vorschriften entspricht;

- die Leistung niemals das Recht Dritter verletzt, einschlieBlich geistiger/gewerblicher Eigentumsrechte, wie beispielsweise,
unter anderem, Patent-, Marken-, Geschmacksmuster- oder Urheberrechte, vertrauliche Informationen und/oder Know-how;

. alle Unterauftragnehmer und/oder andere Parte|en d|e vom L|eferanten zum Zwecke der Leistung eingesetzt werden

“), an diese und

. der Kaufer in der Lage sein wird, vom Lieferanten alle Komponenten fur die Reparatur und/oder Ersetzung der Leistung oder
eines Teils davon sowie alle fiir die Erhaltung des guten Zustands der Leistung erforderlichen Wartungsarbeiten wahrend eines
Zeitraums von mindestens 5 (fiinf) Jahren ab dem letzten Datum der Leistung auf der Grundlage des Vertrags zu marktgerechten
Preisen vom Lieferanten zu kaufen oder zu erwerben.

Gewahr ist und
Der Kaufer ist nicht verpflichtet, die Leistung wahrend oder nach der Lieferung zu priifen und informiert den Lieferanten innerhalb
einer Frist nach des betreffenden Mangels, Fehlers oder der UnregelmaBigkeit schriftlich iiber

Lieferant Bestimmungen im Vertrag oder der , die von den Besti in diesen

abweichen, sind die besonderen Bestimmungen des Vertrags oder der in folgender Rei 1)

2) Vertrag; 3) Einkaufsbedingungen.

Wenn der Kaufer im Vertrag oder in den Anhéngen auf technische, Sicherheits-, Qualitéts-, Umwelt- oder sonstige Vorschriften

verweist, die nicht in einem Anhang dem Vertrag beigefiigt sind, wird dennoch vorausgesetzt, dass der Lieferant mit diesen vertraut

ist, es sei denn, der Lieferant informiert den Kaufer unverziiglich und schriftlich iiber das Gegenteil, woraufhin der Kaufer den

Lieferanten {iber diese Vorschriften informieren wird.

Fiir den Fall, dass Zemhnungen Spenﬁkauonen Anweisungen, Priifvorschriften etc., die vom Kaufer zur Verfiigung gestellt oder
igt werden, bei der des Vertrags werden, bilden diese einen wesentlichen Bestandteil des Vertrags.

Lieferung

Alle Lieferungen miissen zum vereinbarten Zeitpunkt oder innerhalb des vereinbarten Zeitplans oder zum vereinbarten Preis erfolgen.
‘Wenn und soweit die Leistung aus Waren besteht, erfolgt die Lieferung frachtfrei, einschlieBlich Zéllen (DDP, Incoterms 2020) an die
Adresse und zu der Zeit, die vom Kiufer angegeben wurden.

Alle vereinbarten Lieferzeiten und sonstigen zwischen dem Kaufer und Lieferanten vereinbarten Termine gelten als strenge Fristen.
Die bloBe Uberschreitung einer vereinbarten Frist bedeutet, dass der Lieferant mit sofortiger Wirkung in Verzug ist, ohne dass es
einer weiteren Inverzugsetzung bedarf.

Fiir den Fall, dass eine Strafe in Verbindung mit einer verspateten oder fehlerhaften Lieferung auferlegt wird, ersetzt eine solche
Strafe niemals das Recht des Kaufers auf Schadensersatz und der Kaufer hat weiterhin das volle Recht, zusétzlich zu dieser Strafe
die Erfiillung, die Aussetzung und/oder Auflésung des betreffenden Vertrags zu fordern.

‘Wenn das unmoglich ist oder das Risiko besteht, dass es fiir den Lieferanten nicht maglich ist, seinen Verpflichtungen fristgerecht
nachzukommen, muss er den Kéufer unverziiglich dariiber informieren.

Der Kaufer akzeptiert keine Te|ll|e(erungen es sei denn, dies wurde schriftlich mit dem Lieferanten vereinbart und erfolgt ohne
zusétzliche Kosten fiir den Kaut

Der Kaufer akzeptiert keine L\eferungen, die vor dem vereinbarten Liefertermin erfolgen, es sei denn, dies wurde vorher schriftlich
genehmigt.

Fiir den Fall, dass der Kaufer aufgrund hoherer Gewalt, einschlieBlich des Versaumnisses seiner Kaufer, des Aufschubs der Lieferung
an seine Kaufer und/oder die Nichterfiillung oder Stornierung von Auftragen durch seine Kaufer nicht in der Lage ist, die Leistung
anzunehmen oder an der Lieferung mitzuwirken, ist der Lieferant verpflichtet, die Lieferung auf Verlangen des Kaufers, ohne
zusétzliche Kosten fiir den Kéufer, um einen vom Kaufer zu bestimmenden angemessenen Zeitraum zu verschieben und, wenn und
soweit die Leistung aus Waren besteht, diese ordnungsgemaB verpackt, identifizierbar und separat gelagert sowie sicher und
versichert aufzubewahren.

Wenn eine Abnahmepriifung vereinbart wurde, gilt der Eingang der Bestatigung, die vom Kaufer an den Lieferanten gemah Artikel
10.7 dieser Einkaufsbedingungen geschickt wird, als Zeitpunkt der Lieferung.

Leistung

Der Lieferant darf die Leistung nicht ndern, es sei denn, dies wurde im Voraus schriftlich vom Kaufer genehmigt und die Anderungen

diirfen nicht zu Nachteilen fiir den Kaufer fiihren. Eine Anderung, wie oben genannt, fiihrt niemals zu einem héheren Preis als dem

urspriinglichen Preis der Leistung. Wenn und soweit die Leistung aus Waren besteht und der Kaufer der Verwendung von Ersatzwaren

zugestimmt hat, wird der Preis der Leistung entsprechend gesenkt, um der Verwendung dieser Ersatzwaren zu entsprechen.

Auf Verlangen des Kaufers ist der Lieferant verpflichtet, unverziiglich und unentgeltlich technischen Support, der fiir die Verwendung

und/oder Inbetriebnahme der Leistung bendtigt wird, bereitzustellen oder diesen von einem Dritten bereitstellen zu lassen.

Der Lieferant muss den Kaufer unentgeltlich iiber alle Neuentwicklungen beziiglich der Leistung auf dem Laufenden halten,

einschlieBlich, unter anderem, technische Entwicklungen und Umweltaspekte.

Der Lieferant muss eventuelle Sonderanforderungen, die vom Kaufer in Verbindung mit der Leistung festgelegt werden, erfiillen,

einschlieBlich, unter anderem, Verpackungsmaterialien, Transportschutz und/oder Sicherheitsanforderungen. Der Kaufer muss die

Leistung nicht wenn diese Sonder bei der Leistung nicht erfiillt werden.

Der Lieferant verpflichtet sich, dass er auf Anfrage des Kaufers das verwendete Verpackungsmaterial auf eigene Rechnung und Risiko

zuriicknimmt. Der Kaufer hat das Recht, dieses Material auf eigene Rechnung an den Lieferanten zuriickzuschicken. Die vom Kaufer

leihweise zur Verfiigung gestellte Verpackung wird vom Lieferanten an den Kaufer mit der gebotenen Sorgfalt und, falls angefordert,

versichert und unentgeltlich zuriickgegeben.

Der Lieferant stellt sicher, dass die Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit dem vereinbarten Serviceniveau erbracht werden, das

auf der Grundlage der reguliren Leistungsindikatoren gemessen wird. Dieses Serviceniveau ist im Vertrag festgelegt. Wenn die

Parteien dieses Serviceniveau nicht im Vertrag aufgenommen haben, wird der Lieferant den

Industriestandard einhalten. Die Nichteinhaltung des erforderlichen Serviceniveaus kann zu einer Strafe in Ubereinstimmung mit den

Bestimmungen des Artikels 4.3 fiihren und in diesen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, strukturelle Verbesserungen und Losungen
um kiinftige isse zu verhindern.

Ubergang von Eigentum und Risiko
Wenn und soweit die Leistung aus Waren besteht, geht das Eigentum an der Leistung zu dem Zeitpunkt auf den Kaufer liber, zu dem
das Risiko in Ubereinstimmung mit den Incoterms geman Artikel 4.1 dieser Einkaufsbedingungen auf den Kéufer iibergeht. Wenn der
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10.7 Wenn die ing erfolgre

Wenn und soweit die Leistung aus der Bereitstellung von Dienstleistungen besteht, ist der Lieferant in jedem Fall verpflichtet, die

betreffenden Dienstleistungen erneut bereitzustellen, sie anzupassen oder eine Preissenkung auf eigene Rechnung zu gewahren,

ganz im Ermessen des Kaufers, wenn innerhalb von 12 (zw6lf) Monaten nach der Lieferung klar wird, dass die Leistung nicht den

Garantien auf Grundlage von Artikel 8 dieser Einkaufsbedingungen entspricht und/oder anderweitig eine mangelhafte Erfiillung

darstellt.

Wenn und soweit die Leistung aus Waren besteht, fallen Méangel, die innerhalb von 24 (vierundzwanzig) Monaten nach der Lieferung

entdeckt werden, immer unter die Gewahrleistungsfrist und der Lieferant ist verpflichtet, diese wie folgt zu handhaben:

- Méngel miissen so bald wie moglich und in jedem Fall innerhalb eines vom Kaufer Zeitraums
durch Reparatur oder Ersetzung, wie im Ermessen des Kéufers, an dem vom Kaufer angegebenen Ort behoben werden;

- wenn der Lieferant seiner Verpflichtung zur Reparatur oder zum Ersatz innerhalb der vom Kaufer gesetzten Frist nicht
ordnungsgemah nachkommt, sowie in dringenden Féllen und wenn die Reparatur und/oder die Ersetzung nach Ansicht des
Kaufers nicht wiinschenswert ist, hat der Kaufer das Recht, alle oder zu lassen, die
erforderlich sind und dies auf Rechnung und Gefahr des Lieferanten;

- fiir den Fall, dass Reparaturen oder Ersetzungen wéhrend der Gewahrleistungsfrist erfolgen, beginnt die Gewahrleistungsfrist
fiir die reparierten oder ersetzten Waren und alle Waren, die aufgrund des Mangels nicht verwendet werden konnten, ab dem
Zeitpunkt, an dem die Waren nach der Reparatur oder Ersetzung wieder in Betrieb genommen wurden, erneut; das Eigentum
und die Gefahr der ersetzten Waren geht ab dem Zeitpunkt der Ersetzung auf den Lieferanten iiber und der Lieferant ist
verpflichtet, diese Waren unverziiglich abzuholen oder abholen zu lassen, es sei denn, der Kaufer gibt an, dass er diese Waren
zu Priifzwecken behalten méchte;

- dem Lieferanten ist bewusst, dass der Kaufer die Leistung an seine Kaufer auf der ganzen Welt liefern und/oder weiterverkaufen
kann. Diese weitere Lieferung schlieBt Beanstandungen des Kaufers auf Grundlage der Gewahrleistung oder in Verbindung mit
Méngeln nicht aus, und der Lieferant ist verpflichtet, Mangel ebenfalls gemaB den Bestimmungen dieses Artikels 9.3 zu beheben.
Der Kaufer hat das Recht, alle oder einen Teil seiner Rechte auf Grundlage der Gewahrleistung auf seine Kaufer zu iibertragen.

Der Lieferant ist verpflichtet, alle Kosten, die fiir die Behebung von Fehlern, Mangeln und/oder UnregelmiBigkeiten angefallen sind,

2u tragen, dazu gehdren unter anderem auch die Materialkosten, Datenverlust, Transport-, Reise- und Aufenthaltskosten, Montage-

und Demontagekosten sowie sonstige Arbeitskosten.

Keine der Bestimmungen dieses Artikels 9 entbindet den Lieferanten von seiner gesetzlichen Haftung und der Kaufer kann jederzeit

eine andere Entschdigung verlangen.

Uberpriifung, Inspektion und Abnahmepriifung

Auf Veranlassung des Kaufers kénnen die Uberpriifung und/oder Inspektion der Leistung vom oder im Auftrag des Kaufers ausgefiihrt
werden, einschlieBlich unter anderem in Bezug auf Qualitét, Performance, kontinuierliche Verbesserung der Leistung. Der Lieferant
zeichnet regelmahig Einzelheiten zu den von beiden Parteien vereinbarten Leistungsindikatoren (Key Performance Indicators - KPls)
auf und stellt diese dem Kaufer bereit. Uberpriifungen und/oder Inspektionen sind beim Lieferanten vor der Lieferung oder beim
Kéufer oder einem Kéufer des Kaufers nach und wihrend der Lieferung moglich. Fiir den Fall, dass die Uberpriifungen/Inspektionen
beim Lieferanten stattfinden, halt der Lieferant die Leistung zu diesem Zeitpunkt zur Uberpriifung/Inspektion bereit, damit die
vereinbarten Liefertermine eingehalten werden kénnen.

Der Lieferant muss bei der Uberpriifung/Inspektion ohne zusitzliche Kosten fiir den Kaufer mitwirken und bietet auf Aufforderung
des Kéufers angemessene Unterstiitzung in Form von Personal und Materialien fiir die Uberpriifung/Inspektion an. Alle Kosten fiir
oder in Verbindung mit der Uberpriifung/Inspektion, mit Ausnahme der Kosten fiir die Mitarbeiter des Kiufers oder andere vom
Kaufer als seine Stellvertreter ernannten Personen, gehen auf Rechnung des Lieferanten. Wenn der Kaufer die Leistung wéahrend der
Uberpriifung/Inspektion ablehnt, ist der Lieferant verpflichtet, eine reparierte, ersetzte oder zuvor fehlende Leistung zur
Uberpriifung/Inspektion anzubieten.

10.3 Wenn der Kaufer die Leistung wéhrend der Uberpriifung/Inspektion ablehnt oder wenn die Uberpriifung/Inspektion aus Griinden

verzogert wird, die nicht dem Kaufer zuzurechnen sind, gehen alle zusatzlichen Kosten und alle Kosten der
Nachfolgeuntersuchungen/-inspektionen (dieses Mal auch unter Einbezug der Kosten des Personals des Kiufers oder anderer vom
Kaufer als seine Stellvertreter ernannten Personen) zu Lasten des Lieferanten.

10.4 Wenn der Kaufer die Leistung ablehnt, wird dies niemals zu einer Verschiebung des vereinbarten Liefertermins fiihren und der Kaufer

behélt ansonsten all seine anderen Rechte. Eine Priifung/Inspektion der Leistung durch oder im Auftrag des Kaufers, die vom Kaufer
genehmigt worden ist, stellt keine Anerkennung dar, dass die Leistung den Garantien gemé Artikel 8 entspricht sowie dem zwischen
dem Kaufer und Lieferanten geschlossenem Vertrag.

10.5 Der Kiufer und der Lieferant kénnen eine Abnahmepriifung vereinbaren, um zu bestimmen, ob die Leistung den Vertrag in vollem

Umfang erfiillt. Vor dieser Abnahmepriifung miissen der Kaufer und der Lieferant gemeinsam festlegen, welches Verfahren fiir die
Abnahmepriifung angewandt wird und wann und wie der Lieferant dem Kiufer die Leistung fiir diesen Zweck présentieren wird.

10.6 Der Lieferant verpflichtet sich, dass er die Leistung korrekt liefern wird, d. h. dass der Lieferant, wenn er weiB, vermutet oder

verniinftigerweise annehmen kann, dass die Leistung die Abnahmepriifung nicht bestehen wird, die Leistung nicht zur Inspektion
vorlegen wird und die Abnahmepru!ung gilt somit als nicht bestanden.

wurde, schickt der Kéaufer eine schriftliche Bestatigung davon an den
Lieferanten, in der gegebenenvaus genngmgige Mangel angegeben werden, die jedoch die Inbetriebnahme der Leistung nicht
ausschlieBen. Der Lieferant ist verpflichtet, diese unentgeltlich innerhalb von fiinf Arbeitstagen nach schriftlicher Bestatigung zu
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beseitigen oder wie anderweitig ausdriicklich vereinbart. Der Eingang der vorgenannten schriftlichen Bestatigung beim Lieferanten
gilt als Zeitpunkt der Lieferung.

10.8 Wenn die Abnanmeprufung ganz oder teilweise nicht erfolgreich abgeschlossen wurde, passt der Lieferant die Leistung innerhalb von
5 (fiinf) {ifung kostenlos so an, dass eine erneute Abnahmepriifung erfolgreich durchgefiihrt werden
kann. Danach wird dwe Le|stung erneut einer Abnahmepriifung in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen dieses Artikels unterzogen.
Alle Kosten im Zusammenhang mit dieser neuen Abnahmepriifung gehen auf Rechnung des Lieferanten.

10.9 Wenn eine Abnahmepriifung mehr als 2 (zwei) Mal nicht erfolgreich abgeschlossen wurde, hat der Kaufer das Recht, den Vertrag mit
dem Lieferanten mit sofortiger Wirkung auszusetzen oder aufzulésen, ohne zur Zahlung einer Entschidigung und/oder von Kosten
verpflichtet zu sein.

11, Audits

11.1 Der Kaufer hat das Recht, jederzeit Kontrollen, Audits und/oder andere Untersuchungen im Hinblick auf die Performance des
Lieferanten auf Grundlage des Vertrags und/oder der gesamten Geschaflstangkenen des L|eferanten durchzufiihren oder von Dritten
durchfiihren zu lassen, einschlieBlich, unter anderem, die F mationen, Geschaf
Sicherheitsverfahren und Sicherheitsrichtlinien. Der Kaufer kann in diesem Zusammenhang Kopien aller Dokumente anfordern, die
er fiir relevant halt und Kopien von diesen anfertigen. Ungeachtet des nachstehenden Artikels 13 fiihren wesentliche Versaumnisse,
die durch das Audit oder andere Untersuchungen auf Aufforderung des Kaufers identifiziert werden, zu unmittelbaren Aussetzung
der Leistung durch den Lieferanten. Der Lieferant ist fiir die Vorlage eines Plans zur Behebung dieser Mangel verantwortlich, der
vom Kaufer innerhalb von 5 (fiinf) Arbeitstagen genehmigt wird. Wenn der Lieferant dem nicht nachkommt oder wenn der Kaufer
den Plan nicht genehmigt, hat der Kaufer das Recht, den Vertrag oder die Bestellung aufzuldsen, ohne zur Zahlung einer
Entschadigung verpflichtet zu sein.

11.2 Der Lieferant garantiert, dass der Kaufer die Rechte, die er gemah diesem Artikel ausiiben kann, auch gegeniiber allen Parteien
ausiiben kann, die an der Erfiillung des Vertrags durch den Lieferanten beteiligt sind.

12. Geistige chte und Vertr:

12.1 Alle geistigen Eigentums- und sonstigen Rechte und Interessen an der Leistung stehen ausschlieBlich dem Kaufer zu und/oder werden
in vollem Umfang vom Kaufer erworben und werden unmittelbar nach der Realisierung oder nach der Schaffung davon vom
Lieferanten auf den Kaufer libertragen. Der Lieferant wird alle Instrumente, Urkunden oder Handlungen ausstellen und ausfiihren,
die fiir die Schaffung und Zuweisung dieser Rechte an den Kéufer erforderlich sind. Der Lieferant verzichtet hiermit unwiderruflich
auf alle moralischen oder sonstigen nicht tibertragbaren Rechte an der Leistung oder wird alle erforderlichen Verzichtserklarungen
zugunsten des Kiufers diesbeziiglich erlangen.

12.2 Der Lieferant gewahrt dem Kaufer hiermit eine nicht ausschlieBliche, gebiihrenfreie, unbefristete, unwiderrufliche und weltweite
Lizenz zur kostenlosen Nutzung, Vervielfaltigung, Anderung, Verbreitung und den kommerziellen Betrieb aller Leistungen in
Ubereinstimmung mit diesem Vertrag.

12.3 Der Lieferant verpflichtet sich, dass: (a) er die Informationen des Kéufers ausschlieBlich zum Zwecke der Leistung nutzen wird; und
(b) er die Informationen vom Kaufer ohne die vorherige schriftliche Genehmigung des Kaufers nicht gegeniiber Dritten offenlegen
wird. Diese Bestimmungen gelten nicht fiir die Informationen des Kaufers, wenn der Lieferant nachweisen kann, dass diese
rechtmaBig bekannt waren oder ohne Geheimhaltung bekannt wurden oder dass die Informationen des Kaufers 6ffentlich zuganglich
waren, ohne dass dies auf eine Handlung oder Unterlassung des Lieferanten zuriickzufiihren ist. Auf Antrag und nach Ermessen des
Kéufers wird der Lieferant alle Dokumente, die sich im Besitz des Lieferanten befinden und Informationen des Kaufers enthalten,
vernichten oder an den Kaufer zuriickgeben.

12.4 Der Lieferant wird alle Verpflichtungen, die sich aus diesem Artikel ergeben, auch allen seinen unterstellten Personen und nicht
unterstellten Personen auferlegen, die davon Kenntnis erlangen, und garantiert, dass diese Parteien ebenfalls die oben genannten
Verpflichtungen einhalten.

12.5 Der Kaufer erwirbt das unbefristete Nutzungsrecht an allen Betriebsdaten und Informationen des Lieferanten, die dem Kaufer
wahrend und vor dem Vertrag geliefert wurden, wobei der Kaufer verpflichtet ist, diese Daten und Informationen gegebenenfalls zu
anonymisieren.

13. Versaumnis, Aussetzung und Kiindigung

13.1 Der Lieferant ist von Rechts wegen in Verzug, wenn der Lieferant seinen Verpflichtungen aus diesem Vertrag nicht nachkommt. Im
vorgenannten Fall und auch im Falle eines (Antrags auf) Konkurs, Zahlungsaussetzung, Liquidation oder Einstellung der operativen
Tatigkeiten, des Entzugs relevanter Genehmigungen oder Lizenzen, der Pfindung aller oder eines Teils der Vermégenswerte oder
Waren, die zur Erfiillung des Vertrags bestimmt sind und/oder der Ubernahme des Lieferanten durch einen Dritten, hat der Kaufer
das Recht, ohne weitere Inverzugsetzung alle seine méglichen Verpflichtungen gegeniiber dem Lieferanten auszusetzen und den
Vertrag ganz oder teilweise mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. In diesen Fallen ist der Kaufer nicht verpflichtet, eine Entschadigung
zu zahlen und kann alle Rechte, die ihm kraft des Gesetzes oder auf Grundlage des Vertrags zustehen, in vollem Umfang ausiiben.

13.2 Wenn nach Ansicht des Kaufers die begriindete Befiirchtung besteht, dass der Lieferant seinen Verpflichtungen gegeniiber dem
Kaufer nicht ordnungsgemah oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, muss der Lieferant, auf erste Aufforderung des Kaufers, eine
ausreichende Sicherheit fiir die vollstandige Erfiillung all seiner Verpflichtungen unverziiglich und in der vom Kaufer geforderten
Form leisten, einschlieBlich der Ubertragung oder Abtretung von Unterauftrigen zwischen dem Lieferanten und seinen
Unterauftragnehmern.

13.3 Alle moglichen gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten, die dem Kaufer aufgrund des Versaumnisses des Lieferanten zur
Erfiillung seiner Verpflichtungen entstehen, wozu auch ausdriicklich die Kosten im Zusammenhang mit der Versendung von
Mahnschreiben, der Einholung von Rechtsberatung, der Unterbreitung von Vergleichs- und anderen Vorschlégen sowie alle
(vorbereitenden) Handlungen gehdren, gehen zu Lasten des Lieferanten und miissen vollsténdig bezahlt werden. Alle Anspriiche, die
der Kaufer in den oben Féllen dem Lieferanten haben oder erwerben kann, werden unmittelbar féllig und
vollstandig zahlbar.

13.4 Fir den Fall, dass der Lieferant Artikel 16 dieser Einkaufsbedingungen nicht einhalt, hat der Kaufer das Recht, die Bestellung zu
stornieren und/oder den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu beenden.

13.5 Der Kéufer hat das Recht, den Vertrag ohne Angabe von Griinden mittels schriftlicher Mitteilung drei Monate im Voraus zu kiindigen,
sofern nicht etwas anderes ausdriicklich im Vertrag vereinbart wurde.

14. Haftung, Freistellung und hdhere Gewalt

14.1 Wenn der Lieferant seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag in zurechenbarer Weise nicht nachkommt, haftet der Lieferant
gegeniiber dem Kaufer fiir die Entschadigung fiir alle unmittelbaren und Folgeschaden, die der Kaufer erlitten hat und noch erleiden
wird.

14.2 Der Lieferant stellt den Kaufer von finanziellen und anderen Folgen von Anspriichen Dritter frei, die in irgendeiner Weise mit der
Einhaltung seiner Verpflichtungen aus dem Vertrag zusammenhéngen.

14.3 Der Lieferant muss sich um eine ausreichende Versicherung fiir alle Haftungen kiimmern, die sich aus seinen Rechtsverhaltnissen mit
dem Kaufer oder gemah dem Gesetz ergeben und unterliegt einer diesbeziiglichen Priifpflicht. Auf erste Aufforderung des Kaufers
steht es dem Lieferanten zu, die zu diesem Zweck zu iiberpriifen.

14.4 Im Falle hoherer Gewalt hat der Lieferant das Recht, die Einhaltung seiner Verpflichtungen aus diesem Vertrag auszusetzen. Wenn
und soweit es sich um voriibergehende hohere Gewalt handelt und der Lieferant den Kéaufer unmittelbar nach dem Umstand, der
die hohere Gewalt darstellt, unter Angabe der Ursache der hoheren Gewalt davon in Kenntnis gesetzt hat, hat der Lieferant das
Recht, die Lieferung fiir einen Zeitraum, der vier Wochen betréagt, auszusetzen. Kann der Lieferant seiner
Verpflichtung auch nach Ablauf dieser vier Wochen noch nicht nachkommen, hat der Kaufer das Recht, den Vertrag mit sofortiger
Wirkung aufzuldsen, ohne zum Ausgleich von Schiaden und/oder Kosten verpflichtet zu sein. Im Falle einer dauerhaften Situation
hoherer Gewalt ist der Lieferant verpflichtet, den Kaufer dariiber unverziglich zu informieren und der Kaufer hat das Recht, den
Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzuldsen, ohne zum Ausgleich von Schiden und/oder Kosten verpflichtet zu sein.

14.5 Der Lieferant kann sich nicht auf Streiks, Aussperrungen, Personalmangel, Krankheit, Nichterfiillung von Verpflichtungen seitens der
Lieferanten, Rohstoffmangel, Transportprobleme und/oder Produktionsunterbrechungen als Situationen hdherer Gewalt berufen.

15. Ubertragung und Auslagerung

15.1 Der Lieferant darf ohne die vorherige schriftliche Genehmigung des Kaufers weder die Einhaltung des Vertrags ganz oder teilweise
auf Dritte iibertragen noch darf er Anspriiche, die er gegeniiber dem Kaufer gemaB dem Vertrag hat, an Dritte abtreten oder an
diese verpfanden.

15.2 Der Kéaufer darf den Vertrag ohne die vorherige schriftliche Zustimmung des Lieferanten ganz oder teilweise auf ein anderes
Unternehmen in der Stork-Gruppe iibertragen. Zum Zwecke dieses Vertrags gelten Unternehmen in der Stork-Gruppe, die zu
irgendeinem Zeitpunkt wahrend der Laufzeit des Vertrags nicht langer Teil der Stork-Gruppe sind, weiterhin als ein Unternehmen in
der Stork-Gruppe wahrend der Laufzeit des Vertrags.

15.3 Der Lieferant wird seine Rechte und/oder Verpflichtungen auf Grundlage des Vertrags ohne die vorherige schriftliche Zustimmung

w

Fachwissen oder andere relevante Informationen, die der Kaufer fiir erforderlich halt. Der Lieferant holt die erforderlichen
izenzen oder andere erforderliche und vorgeschriebene Genehmigungen ein.

16.4 Der Lieferant bestatigt, dass er und seine Unterauftragnehmer die Grundsatze des Fluor-Kodex fiir Geschaftsgebaren und -ethik und
Storks Erwartungen an das Geschaftsgebaren und die Geschiftsethik von Lieferanten und Auftragnehmern in Verbindung mit diesem
Vertrag und im Rahmen aller ihrer Beziehungen erhalten, gelesen, bewertet und zur Kenntnis genommen haben und akzeptieren,
und dass er und seine Unterauftragnehmer diese einhalten werden.

16.5 Der Fluor-Kodex fiir Geschaftsgebaren und -ethik, die Fluor-Hotline und Storks Erwartungen an das Geschaftsgebaren und die
Geschiftsethik von Lieferanten und Auftragnehmern kdnnen auch abgerufen werden unter: https://www.stork.com/nl/over-
ons/ons-bedrijf/ethiek- comphance Fur den Fall, dass der L\eferant den FLuor Kodex fiir Geschaftsgebahren und -ethik und/oder
Storks Erwartungen an das Geschaf und die und Auftragnehmern nicht erhalten hat oder
diese nicht herunterladen kann, muss der Lieferant den Kaufer unverzughch dariiber informieren und der Kaufer schickt dem
Lieferanten innerhalb einer angemessenen Frist eine Papierversion zu.

16.6 Der Lieferant wird:

i) den Kaufer unverziiglich informieren, wenn der Lieferant Kenntnis von einem VerstoB oder einer Nichteinhaltung der geltenden
Gesetze und Vorschriften und/oder des Fluor-Kodex fiir Geschéftsgebaren und -ethik und/oder Storks Erwartungen an das
Geschéftsgebaren und die Geschaftsethik von Lieferanten und Auftragnehmern gemah diesem Artikel 16 erhalt; und

ii)  den Kéufer und/oder die Unternehmen in der Stork-Gruppe und ihre Geschaftsfiihrer, Mitarbeiter und Vertreter im Hinblick auf
Anspriiche, Verfahren, Klagen, Haftung, Verluste, Kosten, BuBgelder und/oder Schaden, die infolge eines VerstoBes oder einer
Nichteinhaltung der geltenden Gesetzen und Vorschriften und/oder eines widerspriichlichen Verhaltens seitens des Lieferanten
entstehen, verteidigen und schadlos halten. Der Lieferant kann die Fluor-Hotline nutzen, um mutmaBliche VerstoBe gegen die
oben genannten Punkte zu melden.

16.7 In Bezug auf Artikel 16.1 iii) wird der Lieferant:

i) alle Sicherl umsetzen, um personenbezogene Daten vor unbeabsichtigter, unrechtméaBiger,
unbefugter Zerstsrung, Verlust, Anderung, Offenlegung oder Zugriff, einschlieBlich Fernzugriff, zu schiitzen;

ii)  personenbezogene Daten vor allen Formen von unrechtmaBiger Verarbeitung schiitzen, einschlieBlich der unnotigen Erhebung,
Ubermittlung oder Verarbeitung, die iiber das fiir die Erfiillung dieses Vertrags unbedingt erforderliche Mab hinausgeht;

iii)  von der Verarbeitung personenbezogener Daten absehen, die vom Kaufer offengelegt oder zuganglich gemacht wurden, es sei
denn, die Parteien haben zuvor eine Datenverarbeitungsvereinbarung geschlossen und/oder eine Vereinbarung zwischen den
fiir die Verarbeitung Verantwortlichen im Auftrag des Kaufers und auf der Grundlage des Mustervertrags des Kaufers
geschlossen, sofern der Kaufer nicht schriftlich erklart hat, dass eine solche Vereinbarung nicht erforderlich ist.

Sonstige Bestimmungen

Wenn und soweit festgestellt wird, dass eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung der Einkaufsbedingungen oder des Vertrags

ungiiltig oder nichtig ist oder aus einem anderen Grund nicht geltend gemacht werden kann, bleiben die anderen Bestimmungen

und/oder der Rest in vollem Umfang wirksam und die betreffende Bestimmung muss mit einem Inhalt und einem Zweck versehen
werden, der dem urspriinglichen Sinn dieser Bestimmung so weit wie moglich entspricht, und sie kann dann dennoch geltend gemacht
werden.

17.2 Die im Vertrag festgelegten Vereinbarungen, Bedingungen und Bestimmungen, die die Parteien fortzusetzen beabsichtigen,
einschlieBlich, unter anderem, die Artikel 6, 7, 8, 9, 12, 13, 14, 16, 18, 27 und 28, gelten auch nach Auflésung und nach Beendigung
des Vertrags zugunsten der Partei oder der Parteien, zu deren Gunsten sie vorgesehen wurden. Dariiber hinaus entbindet oder stellt
der Ablauf oder die Kiindigung des Vertrags keine der Parteien von einer Haftung oder Verpflichtung frei, die zum Zeitpunkt dieses
Ablaufs oder dieser Kiindigung entstanden ist oder die nach diesem Ablauf oder dieser Kiindigung fortbesteht oder entsteht.

17.3 Etwaige Strafen und/oder Betrége, die der Lieferant dem Kaufer schuldet, schlieBen niemals das Recht des Kaufers aus, Erfiillung,
Ausgleich und/oder Auflosung zu fordern.

17.4 Der Lieferant agiert ausschlieBlich als unabhéngiger Auftragnehmer und ist nicht der Vertreter oder Partner des Kaufers.

17.5 Alle Benachrichtigungen, Antrage, Anderungen und sonstige Kommunikation seitens des Kaufers oder des Lieferanten bediirfen der
Schriftform und miissen unmittelbar an die korrekte Adresse, die im Vertrag angegeben ist, geschickt werden.

17.6 Der Vertrag bildet die vollstdndige Vereinbarung zwischen den Parteien und ersetzt alle vorangegangenen schriftlichen oder

miindlichen Verhandlungen, Erklirungen oder Vereinbarungen im Hinblick auf denselben Gegenstand.

N
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18. Rechtswahl und zustandiges Gericht

18.1 Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kaufer und dem Lieferanten werden ausschlieBlich nach deutschem Recht, unter Ausschluss
des Wiener Kaufrechtsiibereinkommens geregelt.

18.2 Alle Streitigkeiten oder Anspriiche, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag oder einer daraus entstehenden
Beziehung zwischen dem Kaufer und dem Lieferanten ergeben, miissen ausschlieBlich dem zustandigen Gericht in Essen, Deutschland
vorgelegt und von diesem entschieden werden.

19. keit zusétzlicher Besti fir die Vergabe von Arbeiten
Wenn und soweit der Vertrag die Vergabe von Arbeiten im Sinne des § 631 des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) betrifft, gelten die
Artikel § 631 bis einschlieBlich § 651 auch zusatztwch zu den anderen Artikeln dieser Einkaufsbedingungen, auBer die Parteien haben

andere Best in diesen Ei oder sonstigen Vertr imenten vereinbart.
20. keit zusétzlicher Bestil fiir die Vergabe von Arbeiten

20.1 Definitionen

Tatigkeiten: die fur die Realisierung der Arbeiten durchgefiihrten und durchzufiihrenden Tatigkeiten;

Fertigstellung:  die Ubergabe der fertiggestellten Arbeiten durch den Lieferanten an den Kaufer in Ubereinstimmung mit der Abnahme
der Arbeiten durch den Kaufer.

Ausriistung: alle Hilfs- und Betriebsstoffe, die fiir die Durchfiihrung der Tatigkeiten erforderlich sind, einschlieBlich Transportmittel,
Maschinen, Vorrichtungen, Instrumente und Werkzeuge;

Materialien: alle Waren, die Teil der Arbeiten sind oder die Teil der Arbeiten werden sollen, einschlieBlich Zubehér, Teile,
Vorrichtungen und Maschinen;

Personal: alle natiirlichen Personen, die direkt oder indirekt vom Lieferanten fiir die Ausfiihrung der Tatigkeiten eingesetzt

werden und bei denen es sich um Mitarbeiter des Lieferanten handeln kann oder auch nicht;
Arbeitsort: alle Orte und Gebaude, an denen die Tatigkeiten physisch ausgefiihrt werden;
20.2 Soweit dies nicht durch die Natur der Begriffe ausgeschlossen ist, unterliegen die Begriffe Arbeiten und Téatigkeiten allen
Bestimmungen im Hinblick auf die Leistung und der Begriff Fertigstellung unterliegt denselben Bestimmungen wie die Lieferung.

21. Personal

21.1 Keines der Personalmitglieder tritt in den Dienst des Kaufers oder arbeitet als ein Angestellter des Kaufers.

21.2 Das Personal muss stets die geforderte berufliche Kompetenz, das Fachwissen und alle anderen vom Kaufer auferlegten
Anforderungen erfiillen. Fiir den Fall, dass der Kaufer das Personal fiir (teilweise) unzureichend qualifiziert erachtet, hat der Kaufer
das Recht, die Entfernung des (Teils des) Personals vom Arbeitsort anzuordnen und der Lieferant ist verpflichtet, es unverziiglich
und angemessen zu ersetzen.

21.3 Der Lieferant haftet in vollem Umfang fiir alle Handlungen und Unterlassungen des Personals und stellt den Kaufer von allen
diesbeziiglichen Anspriichen frei.

22. Arbeitsort und Vorschriften

22.1 Der Lieferant muss sich vollstandig und rechtzeitig, d. h. in jedem Fall vor Beginn der Tatigkeiten, mit dem Zustand und den
Umstanden am Arbeitsort vertraut machen und diese bei all seinen Handlungen beriicksichtigen.

22.2 Der Kaufer gewahrt dem Lieferanten und dem Personal Zugang zum Arbeitsort wahrend der normalen Arbeitszeiten und der Lieferant
stellt dem Kaufer rechtzeitig alle Einzelheiten zu dem fiir diesen Zweck benétigten Personal bereit.

22.3 Sowohl der Lieferant als auch das Personal sind verpflichtet zu gewéhrleisten, dass ihre Anwesenheit am Arbeitsort die ungestérte
Weiterfiihrung der Tatigkeiten des Kaufers und Dritter nicht behindert.

22.4 Sowohl der Lieferant als auch das Personal miissen stets die Anweisungen des Eigentimers des Arbeitsortes und/oder jedes Kunden
des Kaufers zusdtzlich zu den Anweisungen des Kaufers befolgen.

22.5 Das Personal muss (im Vorfeld) Kenntnis von den am Arbeitsort geltenden Regeln und Vorschriften zu, unter anderem, Sicherheit,
Gesundheit und Umwelt haben und muss immer entsprechend handeln. Der Lieferant ist dafiir verantwortlich sicherzustellen, dass
das Personal mit den vorgenannten Regeln und Vorschriften vertraut ist. Der Kaufer hat das Recht, dem Teil des Personals, das sich
nicht an die Regeln halt oder nach Ansicht des Kaufers anderweitig ein Risiko fiir die Ordnung und/oder Sicherheit am Arbeitsort
darstellt, den Zugang mit sofortiger Wirkung zu verweigern.

22.6 Der Lieferant ist verpflichtet, alle fiir die Tatigkeiten erforderlichen Einrichtungen zu schaffen und darf sie ohne die vorherige

des Kdufers nicht vom Arbeitsort entfernen.

des Kéufers, die nicht aus unangemessenen Griinden verweigert werden darf, weder ganz noch teilweise auslagern. Die G
der Auslagerung entbindet den Lieferanten nicht von seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag. Der Lieferant bleibt gegeniiber dem
Kéufer in vollem Umfang fiir die Handlungen und Unterlassungen seiner Unterauftragnehmer verantwortlich.

16. Einhaltung von Gesetzen und Verhaltenskodex
16.1 Der Lieferant erkennt an, dass er und seine Unterauf mit allen Gesetzen und und Vorschriften in ihrer jeweils
gliltigen Fassung vertraut sind und sich daran halten werden; dazu gehdren unter anderem:

i) alle geltenden Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung, einschlieBlich, unter anderem, der Foreign Corrupt
Practices Act der Vereinigten Staaten von 1977 und der Bribery Act des Vereinigten Konigreichs von 2010, die ein Verbot der
Bestechung und des Anbietens von rechtswidrigen Geschenken, Bestechungsgeldern oder anderen Vorteilen an
Regierungsbeamte oder andere Einrichtungen oder Personen enthalten;

ii) alle geltenden Gesetze und Vorschriften zur Regelung der Ausfuhr und Wiederausfuhr, einschlieBlich, unter anderem, die
Verordnung (EU) Nr. 428/2009 des Rates, die vom Rat der Europdischen Union erlassenen Sanktionsvorschriften, die vom Bureau
of Industry and Security des US-Handelsministeriums (Department of Commerce) verwalteten Export Administration Regulations
(EAR), die vom Office of Foreign Assets Control (OFAC) des US-Finanzministeriums (Department of Treasury), die International
Traffic in Arms Regulations (ITAR), das Arms Control Export Act und die United States Munitions List (USML), die vom Directorate
of Defense Trade Controls, Bureau of Political-Military Affairs des US-AuBenministeriums (Department of State) verwaltet
werden, sowie andere Ausfuhrbehdrden, wie in Anhang 3 zu Teil 730 der EAR; und

iii)  einschlieBlich aller geltender Gesetze und Vorschriften im Zusammenhang mit Datenschutz, darunter, unter anderem, auch die
Datenschutz-Grundverordnung der Européischen Union (2016/679).

16.2 Der Lieferant erklart in Bezug auf Artikel 16.1 i) folgenden Sachverhalt in Verbindung mit diesem Vertrag und damit
zusammenhangenden Fragen:

i) Der Lieferant und seine Unterauftragnehmer haben keine Zahlungen, Geschenke oder Zusagen gemacht oder sonstige Vorteile
gewahrt, angeboten, gestattet oder angenommen und werden dies weder direkt noch indirekt tun, anbieten, gestatten oder
annehmen, wenn diese Zahlungen, Geschenke, Zusagen oder sonstigen Vorteile eine Schmiergeldzahlung darstellen oder gegen
die einschlagigen Gesetze zur Bekampfung von Korruption und Bestechung verstoBen wiirden;

ii)  Der Lieferant informiert den Kaufer unverziiglich, wenn der Lieferant eine Anfrage erhélt oder Kenntnis von einer Anfrage
erhalt, wenn diese Anfrage gemah dem vorgenannten Artikel 16.2 i) verboten ist;

iii) Der Lieferant wird angemessene interne Kontrollen und Verfahren umsetzen, um sicherzustellen, dass die Gesetze zur
Bekampfung von Korruption und Bestechung eingehalten werden, einschlieBlich der Moglichkeit, die Einhaltung durch eine
angemessene und genaue Registrierung der Transaktionen in seinen Biichern nachzuweisen;

iv) Der Kaufer hat das Recht, die Einhaltung der Gesetze zur Bekdampfung von Korruption und Bestechung und die Pflege der
Register durch ein Audit im Falle eines mutmaBlichen VerstoBes gegen diese Gesetze zu bestétigen;

v)  Der Lieferant wird die Biicher und Registrierungen fiir einen Zeitraum von sieben Jahren nach Beendigung des Vertrags zum
Zwecke eines Audits aufbewahren; und

vi) Der Lieferant stellt den Kaufer von der Haftung frei, die sich aus einem VerstoB des Lieferanten gegen die Gesetze zur
Bekimpfung von Korruption und Bestechung oder die damit verbundenen Verpflichtungen in Ubereinstimmung mit diesem
Artikel 16 ergeben.

16.3 Im Zusammenhang mit Artikel 16.1 ii) gewahrleistet der Lieferant, sofern nicht die vorherige schriftliche Zustimmung des Kaufers
erlangt wurde, Folgendes:

i) Beim Personal mit Zugang zu den technischen Daten, IT-Ressourcen, einschlieBlich der Infrastruktur des Kaufers oder des
Arbeitsortes des Kaufers handelt es sich nicht um eingeschrankte Parteien oder Bewohner einer eingeschrankten Jurisdiktion;
und

ii)  Der Lieferant wird nicht die Dienste von Unterauftragnehmern in Anspruch nehmen, bei denen es sich um eingeschrankte
Parteien handelt. Der Lieferant stellt dem Kaufer innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Ausfertigung dieses Vertrags eine
genaue schriftliche Aufstellung derjenigen Waren, Dienstleistungen und Technologien bereit, fiir die eine Ausfuhrlizenz oder
eine andere gesetzliche Genehmigung erforderlich ist und liefert genaue Informationen iiber die Ausfuhrklassifizierung und die
zur Unterstiitzung der Ausfuhrdokumente erforderlichen Lizenzen, einschlieBlich, unter anderem (falls zutreffend), die
korrekten Ausfuhrkontrollklassifizier n (ECCN), einen Hinweis auf die Anwendbarkeit oder Verfiigbarkeit von
Genehmigungsausnahmen oder Befreiungen sowie alle relevanten technischen Daten, Zeichnungen, Broschiiren, technisches

22.7 Das Anbringen von Werbeschildern und anderen Formen der Werbung am Arbeitsort durch den Lieferanten ist nur mit schriftlicher
Genehmigung des Kaufers zuldssig.

23. Verschiebung und Verzogerung der Tétigkeiten

23.1 Der Kaufer hat das Recht, alle oder einen Teil der Tatigkeiten verschieben zu lassen, woraufhin der Lieferant die Arbeiten auf
Anweisung des Kaufers sichert, wartet oder fertiggestellt, so dass eine Verschiebung moglich ist. Alle Kosten im Zusammenhang mit
den direkten Tétigkeiten infolge der Aussetzung, des Schutzes und der Wiederaufnahme davon werden in Ubereinstimmung mit den
Vereinbarungen liber Minder- oder Mehrarbeit in angemessener Weise vergiitet.

23.2 Wenn durch ein zurechenbares Versaumnis des Lieferanten ein Riickstand bei der Ausfiihrung der Tatigkeiten gegeniiber der
vereinbarten Planung entstanden ist, ist der Lieferant verpflichtet, diesen Riickstand so schnell wie méglich aufzuholen, ohne dass
er Anspruch auf eine zusatzliche Vergiitung hat. Wenn und soweit der Kaufer jedoch der Ansicht ist, dass Korrekturmafnahmen
umzusetzen sind, um den vorgenannten Riickstand ganz oder teilweise aufzuholen, gehen die damit verbundenen Kosten zu Lasten
des Lieferanten und werden bei Bedarf mit den an ihn zu zahlenden Betréagen verrechnet.

23.3 Eine Verzogerung in den Tatigkeiten, die vom Lieferanten verursacht wird, verleiht dem Kaufer auch das Recht, die Reihenfolge der
Tatigkeiten zu @ndern, falls er dies fiir erstrebenswert halt, ohne jedoch zur Zahlung eines Ausgleichs und/oder zusatzlicher Kosten
an den Lieferanten verpflichtet zu sein.

24. Materialien und Ausriistung

24.1 Sofern zwischen dem Kaufer und dem Lieferanten nicht anders vereinbart, sorgt der Lieferant fiir das Vorhandensein und/oder die

Anlieferung und den Abtransport aller Materialien und Ausriistung. Der Lieferant ist auch fiir die Lagerung und Bewachung der

Materialien und Ausriistung verantwortlich, sowie die Uberwachung davon, und er muss in diesem Zusammenhang eine angemessene

Versicherung abschliefen und eine Verwaltung unterhalten.

Der Kaufer hat jederzeit das Recht, alle Materialien und alle Ausriistungen zu Uberpriifen und zu testen. Materialien und/oder

Ausriistung, die nicht den im Vertrag vorgegebenen Anforderungen entsprechen, werden vom Lieferanten auf Aufforderung des

Kaufers vom Arbeitsort entfernt und vom Lieferanten unverziiglich durch Materialien und/oder Ausristung ersetzt, welche die

vorgenannten Anforderungen erfiillen.

24.3 Die Materialien miissen immer neu, unbenutzt, in gutem Zustand und fiir den vorgesehenen Zweck voll geeignet sein. Wenn der
Kaufer Materialien fiir den Zweck der Arbeiten auf eigene Rechnung liefert, bleibt er der Eigentiimer dieser Materialien. Der Lieferant
muss stets angeben, dass diese Materialien das Eigentum des Kaufers sind, z. B. indem er sie separat lagert oder sie deutlich und
sichtbar als solche kennzeichnet. Dariiber hinaus informiert der Lieferant den Kaufer auf dessen Anforderung iber den
Verwahrungsort dieser Materialien.

24.4 Wenn vereinbart wurde, dass der Kéufer die Ausriistung dem Lieferanten zur Verfiigung stellt, wird der Kaufer dies in
Ubereinstimmung mit der Planung der Arbeiten und/oder der Tatigkeiten tun. Der Lieferant muss diese Ausriistung mit der gebotenen
Sorgfalt und nur fiir die Zwecke, fiir die sie zur Verfiigung gestellt wurde, verwenden oder verwenden lassen. Der Lieferant muss die
Verwendung und/oder den Verbrauch dieser Ausriistung klar verwalten.

24..
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25. Mehr- und Minderarbeit

25.1 Der Kaufer hat das Recht, den Lieferanten anzuweisen, zusatzliche und weniger Arbeiten auszufiihren. Der Lieferant informiert den
Kaufer unverziiglich (in der Regel innerhalb von 24 Stunden) und schriftlich iiber die Folgen, die die Anderungen im Hinblick auf die
Arbeiten auf den Preis, die Planung und den Umfang der Titigkeiten haben werden. Jede Preisanpassung erfolgt auf der Grundlage
der zuvor vereinbarten Tarife, Stiickpreise und/oder sonstigen Preiselemente.

25.2 Jede Mehr- oder Minderarbeit wird vom Lieferanten erst nach einer schriftlichen Anweisung des Kaufers ausgefiihrt, die von einer
vom Kaufer dazu bevollméchtigten Person ausgegeben wurde.

25.3 Wenn der Lieferant der Ansicht ist, dass eine Anderung in Bezug auf die Arbeiten vorliegt, die Anlass zu Mehr- oder Minderarbeit
gibt, wird der Lieferant den Kaufer unverziiglich davon in Kenntnis setzen und den Kaufer auffordern, eine Anweisung fiir Mehr- oder
Minderarbeit zu erstellen.

26. Fertigstellung
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26.1 Sobald der Lieferant der Ansicht ist, dass die Arbeiten fertiggestellt worden sind, informiert er den Kaufer schriftlich davon. Der
Kaufer wird wiederum den Lieferanten schriftlich und innerhalb einer angemessenen Frist informieren, ob die Arbeiten nach Ansicht
des Kaufers die vereinbarten Bedingungen erfiillen und ob er sie fiir fertiggestellt erachtet.

26.2 Die Fertigstellung gilt erst dann als erfolgt, und das Risiko an den Arbeiten geht erst dann auf den Kaufer iber, wenn dieser eine
schriftliche Bestatigung im oben genannten Sinne vorgelegt hat. Die Fertigstellung kann vorbehaltlich der vom Lieferanten noch zu
behebenden (geringfiigigen) Mangel erfolgen, wobei diese geringfiigigen Mangel vom Kiufer festgestellt und dem Lieferanten
mitgeteilt wurden.

26.3 Dem Kaufer steht es jederzeit frei, die Arbeiten einer Untersuchung, Inspektion und/oder Priifung zu unterziehen, bevor er mit der
Abnahme der Arbeiten fortfahrt. Zu diesem Zweck konnen der Kaufer und der Lieferant eine Abnahmepriifung im Sinne des Artikels
10 der Einkaufsbedingungen vereinbaren.

26.4 Wenn der Kaufer und der Lieferant vereinbart haben, dass der Lieferant Zwischenberichte und/oder Bescheinigungen zur
Fertigstellung erstellt, kann der Lieferant aus diesen Dokumenten keine Rechte ableiten.

26.5 Wenn und soweit der Kaufer wiinscht, die Arbeiten vor der Abnahme ganz oder teilweise in Betrieb zu nehmen, besprechen der
Kaufer und der Lieferant, unter welchen Bedingungen dies geschehen kann. Jede vorzeitige Inbetriebnahme stellt jedoch keine
Abnahme der Arbeiten oder eines Teils davon durch den Kéufer dar.

27. Zahlung
27.1 Der Kaufer ist nicht zur Zahlung verpflichtet, bevor die Fertigstellung in Ubereinstimmung mit Artikel 26 stattgefunden hat. Dariiber
hinaus hat der Kaufer das Recht, die Zahlung an den Lieferanten so lange auszusetzen, bis der Lieferant auf erste Aufforderung des
Kaufers nachgewiesen hat, dass er dem Personal und anderen Parteien, die er fiir die Ausfiihrung der Tatigkeiten beschéftigt hat,
die ihnen zustehenden Betréage gezahlt hat.
27.2 Sofern nicht etwas anderes ausdriicklich vereinbart wurde, sind in den Preisen und/oder Tarifen alle Bescheinigungen/Nachweise
und Kosten fur Versicherung, Personal, Schulung, Anweisungen, Zugang, Sicherheit, Materialien, Ausriistung, Wartung,
Garantien, i ifikationen und persénliche Schutzausriistung sowie Einkommen und Risiko

enthalten.
gilt Artikel 7 der Ei i in vollem Umfang hinsichtlich der Zahlung und Rechnungsstellung.

28. Haftung, Versicherung und Genehmigungen/Lizenzen

28.1 Der Lieferant haftet fiir alle Schaden an den Arbeiten, dem Arbeitsort und dem Eigentum oder fiir den Tod und/oder die Verletzung
von Personal und anderen Personen am Arbeitsort, die vom Lieferanten, seinem Personal und/oder allen Parteien, die er fir die
Ausfilhrung der Titigkeiten beschaftigt hat, verursacht werden.

28.2 Sofern zwischen dem Kaufer und dem Lieferanten nichts anderes vereinbart wurde, schlieBt der Lieferant eine Bauwesenversicherung
(Construction All Risks Insurance - CAR) ab, die die Arbeiten, das vorhandene Eigentum des Kéufers am Arbeitsort, die temporéren
Einrichtungen, die Materialien, die Ausriistung, den Tod oder die Verletzung von Personen und die Schaden am personlichen Eigentum
der Mitglieder des Personals abdeckt.

28.3 Die CAR-Versicherung muss den Kaufer als Mitversicherten i und einen icht U dem Kaufer und allen
anderen durch die Versicherung gedeckten Parteien enthalten.
28.4 Der Lieferant muss im Besitz aller erforderlichen Registrierungen und i Lizenzen fiir die U der Tatigkeiten

sein und der Lieferant muss dem Kaufer auf dessen erste Aufforderung hin Nachweise dafiir vorlegen.

28.5 Der Lieferant muss alle Verpflichtungen nach dem Gesetz iiber die Entsendung von Arbeitnehmern in die Europiische Union
(Arbeitsbedingungen) (Arbeitnehmer-Entsendegesetz - AENtG) einhalten. Der Lieferant muss sicherstellen, dass sich die von ihm
beauftragten Unterauft und i an die Verpflichtungen auf Grundlage des AEntG halten und wird dies
iiberpriifen.

28.6 Der Lieferant haftet fiir alle Schaden, die der Kaufer infolge einer Nichterfiillung der Verpflichtungen aus dem AEntG seitens des
Lieferanten oder der von ihm beauftragten Unterauftragnehmer und Selbstandigen erleidet. Zu diesen Schdden gehdren auch etwaige
BuBgelder, die von oder im Namen der Regierung verhangt werden sowie Anspruche von Personen, die vom Lieferanten in Verbindung
mit der Nichteinhaltung der im AEntG Beschaft seitens des Li und/oder seiner
Unterauftragnehmer beschaftigt wurden.

29. Bevollméachtigte Stellvertreter
Der Kaufer und der Lieferant miissen einen bevollmachtigten Stellvertreter ernennen, um sie in Verbindung mit den Tatigkeiten zu
vertreten. In der Regel werden die bevollmachtigten Stellvertreter des Lieferanten wahrend der Arbeitszeiten am Arbeitsort
anwesend sein und im Falle ihrer Abwesenheit wird in Absprache mit dem Kaufer fiir Ersatz und Erreichbarkeit gesorgt.

30. atzli il fiir die Berei von IT-Diensten, i und damit ver Diensten, bei
denen personenbezogene Daten und andere vertrauliche Informationen bereitgestellt werden
Wenn und soweit der Vertrag unter anderem die Bereitstellung von IT-Diensten, Softwar und d Diensten

betrifft, bei denen personenbezogene Daten und andere vertrauliche Informationen berewtgestellt werden gelten auch die Artikel
30 bis einschlieBlich 34 zusatzlich zu den anderen Artikeln dieser Einkaufsbedingungen.

31. ESCROW, Fachwissen und Sicherung

31.1 Ungeachtet gegenteiliger Bestimmungen in diesen Einkaufsbedingungen kann der Kaufer im Falle der Lieferung von Software oder
eines Systems, zu dem die Software gehort, nach eigenem Ermessen beschlieBen, einen ESCROW-Vertrag abzuschlieBen. Der
Lieferant wird sich angemessen bemiihen: i) den Kaufer unverziiglich zu informieren, wenn ein potenzieller, mdglicher oder
verniinftigerweise zu erwartender Konkurs, eine Zahlungseinstellung, eine Liquidation oder eine Einstellung der Geschaftstatigkeit
eintritt; ii) den Konkurs, das Moratorium bei der Auswahl eines professionellen ESCROW-Agenten zu unterstiitzen; iii) den Kaufer
beim Abschluss dieses ESCROW-Vertrags zu unterstiitzen; und iv) sicherzustellen, dass der Kaufer Zugang zum Quellcode erhalt.

31.2 Die Kenntnisse, die Erfahrung und das Fachwissen des Lieferanten, wie vom Lieferanten angegeben oder das vom Lieferanten
verniinftigerweise zu erwarten ist, werden vom Lieferanten in die Erbringung der Leistung eingebracht.

31.3 Der Lieferant archiviert die Informationen des Kaufers fiir Sicherungs- und Wiederherstellungszwecke in Ubereinstimmung mit dem
Vertrag und den Sicherheitsrichtlinien des Lieferanten und des Kaufers. Fiir den Fall, dass Kauferinformationen verloren gehen oder
beschadigt werden, bemiiht sich der Lieferant angemessen, die verlorenen oder beschadigten Kauferinformationen auf Grundlage
der neuesten Sicherung in Ubereinstimmung mit dem Vertrag und den Sicherheitsrichtlinien des Lieferanten und des Kéufers
wiederherzustellen.

32. Kiindigung und Riickfiihrung

32.1 Im Falle einer Kiindigung oder des Erhalts einer Kiindigungsmitteilung ist der Lieferant verpflichtet, auf Anweisung des Kiufers bei
der Durchfiihrung einer griindlichen Demontage der Leistung und einer Ubergabe an den nachfolgenden Lieferanten oder an den
Kéufer in vollem Umfang mit dem Kéufer zusammenzuarbeiten. Die Riickfiihrung ist abgeschlossen, wenn der Lieferant vom Kaufer
die Mitteilung iiber die Entlastung erhdlt. Eine abgeschlossene Riickfilhrung umfasst die Ubergabe aller Informationen und
Gegenstande, die Eigentum des Kaufers sind, einschlieBlich der vom Kéufer an den Lieferanten gelieferten Funktionalitaten,
Algorithmen etc., durch den Lieferanten in einer Weise, die sie fiir die Nutzung durch den Kaufer geeignet macht.

32.2 Dem Lieferanten ist es nicht gestattet, die Informationen des Kaufers zu einem anderen Zweck als dem mit dem Kaufer vereinbarten
zu verwenden. Der Lieferant wird auf schriftliche Aufforderung des Kaufers alle Kauferinformationen, die noch in digitalen oder
anderen Dateien des Lieferanten oder von ihm beauftragten Dritter befinden, entfernen und vernichten.

33. Serviceniveau
33.1 Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist der Lieferant verpflichtet, das vereinbarte Serviceniveau zu bieten und {ber die
erbrachten Dienstleistungen in Form einer regelmaBigen Berichterstattung zu berichten.
33.2 Das geforderte Serviceniveau und die diesbeziigliche Berichterstattung im Bericht umfassen in jedem Fall:
i) Reaktions- und Losungszeiten fiir Vorfalle, Probleme, Beanstandungen und Anfragen;
i) Kommunikationsprotokolle;
iii)  Analysen und Verbesser im Falle schwerwit , kritischer Vorfalle und Ausfélle;
iv)  Verfiigbarkeit und Performance der Leistung.

34. Standards und Audits

34.1 Unter Einhaltung der Artikel 10 und 11 dieser Einkaufsbedingungen wenden die Parteien das in den Artikeln 34.2 und 34.3 festgelegte

Mindestniveau an. Fiir den Fall, dass der Lieferant von den in den Artikeln 34.2 und 34.3 festgelegten Standards abweicht, beendet

der Lieferant die Abweichung innerhalb einer vom Kaufer Frist oder beschrankt diese in jedem Fall,

wenn die Beendigung nach Ansicht des Kaufers verniinftigerweise nicht mdglich ist.

Im Hinblick auf die Informationssicherheit verlangt der Kéufer eine fiir ihn zufriedenstellende Zertifizierung oder regelmaBige

Auditberichte iber Lieferungen, die Daten enthalten, die der Kéufer als ,,mit beschranktem Zugriff“ oder ,vertraulich“ einstuft. Der

Lieferant wird an dem aus mehreren Fragebdgen bestehenden Bewertungsverfahren des Kaufers (,,Verfahren zur Bewertung neuer

Technologien) mitwirken.

34.3 Unter Beibehaltung der in den Artikeln 10 und 11 dieser Einkaufsbedingungen genannten Rechte kann der Kaufer anstelle eines Audits
oder einer Inspektion, die vom Kaufer oder in seinem Namen durchgefiihrt werden, auch giiltige und fiir den Kaufer akzeptable
Zertifizierungen des Lieferanten oder Auditberichte von Dritten, die von ihm in Verbindung mit der Leistung beauftragt wurden,
verlangen. Die Auditberichte und Zertifikate, die vom Kéufer akzeptiert werden, sind: SSAE-18 SOC 2 Type Il oder SSAE-18 SOC 3
Type Il oder ISAE-3402 SOC 2 Type Il oder ISAE3000 SOC2 Type Il und 1SO/IEC 27001, emschhel&hch der zugehorigen Erklarung zur
Anwendbarkeit. Die Berichte und Zertifikate miissen andig und frei von a ingen vom akkreditierten Auditor sein.
Im Falle der Unvollstandigkeit oder von Versaumniserklarungen stellt der Lieferant unverziiglich sicher, dass die Zertifikate und/oder
Berichte vervollstandigt werden und dem Kaufer frei von Versaumniserkldrungen iibermittelt werden. Fir den Fall, dass das
Giiltigkeitsdatum eines Berichts abgelaufen ist, muss der Lieferant dem Kaufer ein ,,Uberbriickungsschreiben® oder ein

Liickenschreiben vorlegen, das die geforderten Garantien enthalt, dass keine Anderungen stat haben.

34.4 Der Lieferant muss die Zertifikate oder Auditberichte besitzen. Zertifikate und Berichte von Unterauftragnehmern oder
Unterlieferanten sind nicht zulassig.

34.5 Wenn der Kaufer auf Grundlage des Artikels 10 oder 11 beschlieBt, ein Audit durchzufiihren oder von einem von den Parteien
akzeptierten Dritten ausfilhren zu lassen, umfasst dieses Audit alle anwendbaren Dokumente, wie z. B. Berichte, Systeme,
Ausriistung, Maschinen, interne Kontrollen, Sicherheitsverfahren und andere, mdglicherweise vertrauliche Informationen, ist jedoch
nicht auf die oben genannten Punkte beschrankt. Jede Partei tragt ihre eigenen Kosten und der Kaufer tragt die Kosten eines
eventuellen dritten Auditors, dessen Kosten nur dann vom Lieferanten zuriickgefordert werden kénnen, wenn Versaumniserklarungen
dazu Anlass geben. Der Kaufer hat das Recht, maximal ein Audit pro Jahr durchzufiihren.

34.6 Der Lieferant erbringt Dienstleistungen, die nachweislich mit den Richtlinien und den technischen Standards des Kaufers
Ubereinstimmen und kompatibel sind, wie z. B. die Konnektivitatsstandards, die Sicherheitsrichtlinien, die IT-Sicherheitsrichtlinien
und alle anderen Richtli im mit der Leistung, wie in den ,IT-Sicherheits- und Compliance-
Anforderungen“ des Kaufers dargelegt.

34.
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